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hiberus Al

shaping the world, one algorithm at a time.




IA GENERATIVA

Inteligencia Artificial

esta transformando

“Es dificil pensar en ortante que la IA
e ——————— [ Nn Mmédica, educacion,
transporte, comer ' , nicacionesy

agricultura. aminos sorprendentemente claros para
que gue una gran diferencia en todas est&§s
ind

Andrew Ng, informaticoy lid
y cofundador de Coursera

ial en |A

apor



¢QUE IMPLICACIONES TIENE ESTE NUEVO TIPO DE IA?

Al as a Service

Es posible usar modelos sin

conocimientos de |A. Aparece el

prompt engineering.

Con ML tradicional era requerido disponer
de un equipo de data scientists para llevar
adelante proyectos de IA.

#somoshiberus

adopcion capilar
La |A generativa presenta un

esquema de adopcion capilar.

g
y

Y esto facilita su adopcion.
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La lA ya ha

cambiqado

[a forma de
desarrollar
software

El 92% de los usuarios de GitHub reporta estar usando

GitHub reporta haber pasado el
millén de suscriptores pagos.

@ @

alguna forma de asistente de |IA para desarrollar software.

63

public function getStrings(){

return |[

lenl

= [

‘answer’' = 'Answer',
‘question' = 'Question’,
‘date’ = 'Date’,



IA GENERATIVA

Desafios de negocio ante la
Inteligencia Artificial

Falta de
comprension

Las empresas no saben
quéeslalAycomo
pueden implementarla
en sus operaciones. Las
habilidades técnicas
para desarrollar y
mantener sistemas de
IA también son
escasas.

Eticay
regulacion

La IA plantea
cuestiones éticas y
regulatorias, como la
responsabilidad de las
decisiones tomadas por
los sistemas de IA, el
sesgo en los algoritmos
de IA, y la privacidad y
la proteccion de los
datos.

Resistencia al
cambio

Lassauevas tecnologias
siempre generan
resistencia al cambio
por parte de empleados
y stakeholders. El
cambio organizacional y
cultural necesario para
adoptar la IA puede ser
un desafio significativo.

Sl
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Gestion de
datos

La |IA requiere grandes
cantidades de datos
para entrenar y mejorar
los modelos. Las
empresas pueden
enfrentar dificultades
para recopilar,
almacenar y gestionar
estos datos.

Integracion
de sistemas

La arquitectura de IT
existente de una
empresa puede no ser
compatible con las
tecnologias de IA, lo que
requeriria una
reestructuracion
significativa.

#somoshiberus

Coste

El coste de desarrollo e
implementacion de la 1A
en las empresas incluye
la creacién de la
infraestructura de Ay
la contratacion de
personal especializado,
el mantenimiento y la
mejora continuos de los
sistemas de IA.



IA GENERATIVA

Aplicaciones de la |A Generativa

hiberus.com

Artefactos GenAl

#somoshiberus

Lenguaje natural

. Creacion de contenido

. Chatbots y asistentes

virtuales

- Traduccién automatica
- Preguntas y respuestas
. Informes y documentos
. Bldsqueda semantica

. Sintesis de contenidos

Audio/Visual ' Arte/Creatividad

- Diseno asistido por - Pintura y dibujo
computadora (CAD)
. Escritura creativa

. Modelos 3D (historias, guiones, poe5|

Japer

as/
pecificaciones
. Moda (disefios de ropa,
patrones de tejido,
combinaciones de colores,
etc.)

age
realistas de personas)

Ingenieria de SW

. Generacion de cadigo

. Pruebas automaticas de

software

. Optimizacion de codigo

para mejorar su eficiencia
y rendimiento



IA GENERATIVA #somoshiberus

;.Donde va a impactar esta
nueva tecnologia?

550 -

© Representa el 75 % del impacto anual total de la IA generativa

» Ingenieria de software (para Tl corporativo)

¢ Ventas

Ingenieria de software (para desarrollo de productos)

» Operaciones de clientes

|dentificar las areas de la organizacion
que tendran mayor impacto sera clave
para dirigir los esfuerzos de adopcion
de la IA generativa

* Producto e I+D

Cadena de suministro

®

y
plimiento

Si bien la IA generativa podria tene
mayoria de las areas de la organiza
destacan por el impacto de la tecn
coste funcional.

rativo Gestion de adquisiciones

Estrategia
Fijacion de
precios

| | | | | | | I [ [ [

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

impacto como porcentaje del gasto funcional

Origen de los datos: The economic potential of generative Al (McKinsey & Company)
https://media.licdn.com/dms/document/media/D56 1FAQF5x9m9trR5vQ/feedshare-document-pdf-
analyzed/0/16875466299982e=1688601600&v=beta&t=KOdFTtDTyudFyfrE3TgsvxKFV_fFKLFCTGikeohszBw

hiberus.com



#somoshiberus

EL FUTURO DE LA IA GENERATIVA

;Por qué ahora?
*15000 incremento en 5 afios
1 Trillon
[]
Los LLMs detras de la |A
generativa... e s
[ ]
< Saor
Sélo en los ultimos 5 afes, lo elos = ®m;%%.BNGL
han crecido 15.000 vec ° O
2019 2020 2021 2022

aga

Entrenar un modelo LLM cuesta varios millones de euros en procesamiento y puede llevar meses
(fuente: https://www.cnbc.com/2023/03/13/chatgpt-and-generative-ai-are-booming-but-at-a-very-expensive-price.html).

TIEMPO

hiberus.com
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a
nuestr ||e;‘es en el

proceso de adopcion de |A



Solo en los ultimos

12 meses hemos
dedicado

de consultoria
pedagogica

Entre los directivos...

635%

...creen que la IA Generativa
tendra un impactotalto o
extremadamente alto en su
organizacion en los
proximos 3-5 anos.

72%

..estan de acuerdo en que
la IA Generativa puede
jugar un rol critico a la hora
de construir y mantener la
confianza de los
stakeholder.




La |A generativa

no va a solucionar
todos los problemas
de tu empresa

(debe ser una pieza mas en tu
estrategiade digitalizacion)

Vamaos a contor ingdustricn4.0
paraaplicer /ndustria 3.0 ’




GEN Al CUSTOMER OPORTUNITY

Roadmap de adopciéon de |IA
recomendado...

Exploracion - Sesion de
busqueda y definiciéon d
casos de uso

Determinar las oport
negocio, definir los ca
concentrarse en la apli

ear el Minimo Product Viable
mediante funcionalidades de |A

Generativa.

etapas a seg
produccioén

/

hacia la

#somoshiberus

Despliegue de produccion

Poner en producciéon y en
funcionamiento la solucién

s objetivos de negocio y los

dores de éxitos establecidos en
la fase de exploracion.

Detectar el caso de uso
correspondiente /

Estrategia Data Driven

hiberus.com
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De |lag ideas 2
la generacion
de valor

¢Proporciona valor al negocio?

olucion el problema?

¢Puede la tecnologia
facilitar la solucion?

cTenemos data
disponible?

Complejidad
2{0]]
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#somoshiberus

La |A en el mundo real...

t;i',h @» ﬂTﬂ > -::} 210} >£§‘o>@$

People Sustainability Product Design Marketing Operations / Sales / Logistics Post-Sales
Production




#somoshiberus

tiempo y la programacion

Para una empresa suiza que produce tinta de seguridad, hemos optimizado la asignacion de personal en tejido utilizando
People técnicas de aprendizaje automatico e investigacion de operaciones...

1 3 0/ Tiempo optimizado en entregas con los
mismos recursos después de aplicar nuevos
horarios.

.! !.
ale
maintenance staff
.I.I. Q
administrative staff

. Scheduling optimization

====-10
°

|

holidays and rest hours ’@f

all % “‘

sales customers production supplies

inputs



#somoshiberus

Interpretacion de documentos para
automatizar el proceso de

Para una de las mayores empresas fabricantes, con fabricas y proveedores en todo el mundo, hemos
creado un canal para ingerir informacién de documentos de consumo de energia.

‘ @ Sustainability

o

. w 2 Itﬁnﬂﬁ» i O
gl w 01061098 3
e 0110506 0w 15
: RIS 165 5.5 601 % ":..

l CO Informe de

3 Informacion Huella de

estructurada Carbono

Proceso
basado en A

Acelerar el tiempo de proceso para extraer
informacion de documentos, reduciendo el
proceso general en 5 dias al mes




#somoshiberus
L 0

. Agregador de novedades cientificas para
@) generar un resumen periodico...
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|@_ Post-Sales IA capaz de integrar el analisis de literatura cientifica en lenguaje natural, junto con datos clinicos y experimentales. Esta integracion a
b gran escala facilita encontrar patrones que ayuden a encontrar nuevas indicaciones para un determinado farmaco, combinaciones de

farmacos mas eficientes, caracterizar mejor los mecanismos de accidn y sugerir nuevas lineas de investigacion.
hiberus.com



#somoshiberus

Purchase orders from emalils.

Para una empresa de alimentacién lider en el mercado espafnol, creamos un proceso para extraer automaticamente los detalles
de los pedidos de los correos electrénicos en su canal B2C.

ds, el equipo de

2 5% Mejora en el tiempo de respuesta a los clientes.
atencion al clie
|

O
®Sales System (SAP)

[O#O\ Sales /

ol - o Logistics Good morning, Order:
Lo {
| am writing to you from the Client: resté
restaurant Resto to place an Date: 28/11
order. It is urgent for the Criticality: Important

28th of November before Products: []
10 a.m. }
We need...

hiberus.com



#somoshiberus

Diseno de documentacion de producto

Caracteristicas del diluyente
para semen porcino de larga
duraciéon

Informacioén
estructurada

cientificas

La generacion automdtica de disenos aumento en 3 veces la creacion de nuevos
modelos.

hiberus.com



#somoshiberus

Filtrado y resumen automatico de curriculumes.

Para una empresa financiera que cuenta con un equipo comercial de +1500, creamos un proceso que
utiliza modelos GPT para automatizar el filtrado de curriculos, reduciendo el tiempo del proceso de

reclutamiento. Evalta 50 curriculos por dia, humano por mes.

People

63% de mejord en el tiempo de “ @ || =
identificacion defcandidatos. ®  -sw

Mens

Automatic
screening

_a—»
>

interview

IRIRER ISR
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hiberus.com

Operations /
Production

We measure WAItING tIMes at
airport check-ins

Trabajamos en conjunto con
nuestro cliente en'sus
problemas con el
dimensionamiento dehservicio
en las estaciones de check-in
de sus aeropuertos, ya que 1o
todos los vuelos tienen el
mismo comportamiento en
cuanto a volumen de
afluencia, asi como cada
destino implica un tipo de
pasajeros diferentes que
requieren diferentes tiempos
de servicio.

Tras analizar el problema con
ellos, realizamos un proyecto
basado en IA, que nos
permitiera analizar tanto
patrones previos como
reaccionar en tiempo real.

#somoshiberus

En el caso de una aerolinea, medimos los tiempos de eSpera en los check-ins del aeropuerto
con un seguimiento andnimo:




#somoshiberus

Images and video recognition and analysis in
physical commerce

Para una gran empresa de retail en Espana, hemos desplegado un
modelo de |A para el analisis dedreas especificas. del mercéado

@ Operations /
Production |
G}@ Con este sistema, la

empresa ha podido
medir el numero de
clientes desatendidos




#somoshiberus

Images and video recognition and analysis in
physical commerce

Recognition of erratic behavior

-
- N

________

-——
-

Operations /
Q@ Production

Para una gran empresa de retail e ado un modelo de IA para el andlisis de los recorridos de los
clientes, los tiempos de espera y | ctos anadid ara la optimizacién de la ubicacion de los productos y los
calculos de flujo por zonas y franjas horarias

1 8 % Aumento en la identificacion de comportamiento errdtico
|

Realizamos un proyecto para una gran cadena de supermercados que intentaria, sin ser intrusivo con ningun cliente, y cumpliendo con el RGPD,

berue o optimizar la disposicién de los productos, asi como ayudarles a dimensionar mejor los puestos de atencion al cliente.



La IA ha edarse
el futuro...).

ustria ha entrado en la fase de las
solu<:|ones concretas

produc IVO. Y se debe enmarcar en la
estrategia de digitalizacion de la empresa.




;. Te atreves a generar negocio con inteligencia?

#WeAreDifferent




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2: IA GENERATIVA
	Diapositiva 3: ¿QUÉ IMPLICACIONES TIENE ESTE NUEVO TIPO DE IA?
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6: IA GENERATIVA
	Diapositiva 7: IA GENERATIVA
	Diapositiva 8: IA GENERATIVA
	Diapositiva 9: EL FUTURO DE LA IA GENERATIVA
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13: GEN AI CUSTOMER OPORTUNITY
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27



